TINH UY HUNG YEN PANG CONG SAN VIET NAM

*

$6556 -QB/TU Hung Yén, ngay 23 thang6 ndm 2026

QUYET DINH
ban hanh Quy trinh giai quyét khiéu nai ky luit diang
ciia Ban Chap hanh Pang b tinh, Ban Thwong vu Tinh uy,
dang uy (ban thwong vu dang ay) truc thugc Tinh Gy va co sé

- Can ctr Diéu 1¢ Pang;
- Céan ctr Quy dinh s6 21-QD/TW, ngay 11/4/2026 ciua Ban Chap hanh Trung
wong vé cong tac kiém tra, giam sat va ky luat cua Pang;

- Can cur Quyet d;r}h $6 ,35-QD/TW, ngay,15/ 10/2021 cua BO Chinh tri, ban
hanh quy trinh gidi quyét khiéu nai cua Ban Chap hanh Trung wong, B§ Chinh tri,
Ban Bi thu;

- Can ctr Quy ché lam viéc s6 02-QC/TU, ngay 19/11/2025 cta Ban Chap hanh
bang bo tinh Hung Yén khoa I, nhi¢m ky 2025 - 2030;

- Can ¢t Quy dinh sé 88-QP/TU, ngay 19/11/2025 ctia Ban Thudng vu Tinh
uy vé phan cdp quan Iy can bd va quy hoach, bd nhiém, gidi thiéu Gmg ctr, tam dinh
chi cong tac, cho thoi gilt chuc vy, tu chuec, mién nhiém ddi véi can bd trong hé
thdng chinh tri tinh Hung Yén;

- Xét d& nghi ctia Uy ban Kiém tra Tinh uy tai To trinh s6 69-TTr/UBKTTU,
ngay 04/6/2026,

BAN THUONG VU TINH UY QUYET PINH

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay quy trinh giai quyét khiéu nai ky
luat dang cuia Ban Chap hanh Bang b tinh, Ban Thuong vu Tinh uy, dang uy (ban
thuong vu dang uy) truc thudc Tinh Uy va co so.

Piéu 2. Cac dong chi Uy vién Ban Thuong vu Tinh ty, Uy vién Ban Chap hanh
bang bg tinh; cac co quan tham muu, gitp viéc cia Tinh uy; cadc dang uy truc thude
Tinh uy, ddng 0y co s va cac to chic dang, co quan, don vi, ca nhan c6 lién quan
thuc hién Quyét dinh nay.

Picu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc tir ngay ky, thay thé Quyét dinh sé 395-
Qb/TU, ngay 16/02/2022 ciia Ban Thudng vu Tinh ty vé ban hanh quy trinh giai
quyét khiéu nai ky luat dang ctia Ban Chap hanh Pang b6 tinh va Quyét dinh 1064-
QDb/TU, ngay 25/3/2024 ctia Ban Thudng vu Tinh tly vé ndi dung ban hanh quy trinh
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giai quyét khiéu nai ky luat dang ctia dang iy (ban thuong vu dang tty) co so trong
bang b6 tinh Hung Yén.

T/M BAN THUONG VU
Noi nhan: PHO Bi THU THUONG TRUC
- Ban Bi thu Trung wong } & bao céo
- Uy ban Kiém tra Trung uong ’
- Nhu bicu 2,
- Uy ban I§iém tra Tinh uy, y bpi: Tinh uy Hung Yén
- Phong Tong hgpHuong, gt d y: 23/06/2026 13:38:36
- Luu VPTU.

Tran Quoc Toan
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| Ky boi: Tinh uy Hupg Yén

.|} ool QARY: SERENEHS:38:47

quyét khieu nai ky luat dang

anh Dang b¢ tinh, Ban Thwong vu Tinh uy

I. BUOC CHUAN BI

1. Giao Uy ban Kiém tra Tinh uy hodc co quan tham muu, gitip viéc Tinh ty 1am
viéc véi to chirc dang hodc dang vién c6 don khiéu nai ky luat dang (goi tat 1a d6i
tuong khiéu nai) dé ndm tinh hinh, x4c dinh 5 noi dung trude khi dé xuét thanh 1ap
doan kiém tra giai quyét khiéu nai ky luat dang (goi tit 1a Poan kiém tra).

2. Uy ban Kiém tra Tinh uy phdi hop v6i Vin phong Tinh uy va cac ban dang
ctia Tinh uy tham muu, giup Ban Thuong vu Tinh uy hoic Ban Chap hanh Pang bo
tinh thanh 1ap Poan kiém tra. Truong Poan kiém tra 1a dng chi trong Thuong truc
Uy ban Kiém tra Tinh uy hodc lanh dao cac ban dang cua Tinh uy, lanh dao Van
phong Tinh uy. Truong hop dbi tuong khiéu nai 1a t6 chtrc dang truc thudc Tinh uy
hozc Uy vién Ban Chap hanh Pang b tinh tré 1én thi Truong Poan kiém tra 1a dong
chi Uy vién Ban Thuong vu Tinh uy.

3. Poan kiém tra nghién ctiru don khiéu nai, cin ctr ndi dung don dé xay dung
ké hoach, lich trinh tham tra, xdc minh; quy dinh nhi€ém vu cho ttirng thanh vién trong
Poan; chuan bi céc tai liéu phuc vu viéc tham tra, xac minh.

Vin phong Tinh uy bao dam kinh phi; co quan c6 dong chi 1anh dao 13 Trudng
Poan ki€m tra bdo ddm phuong tién phuc vu Poan kiém tra thuc hién nhiém vu.

II. BUOC TIEN HANH

1. Poan kiém tra 1am viéc véi dai dién to chirc dang da quyét dinh ky luat hoac
da giai quyét khiéu nai ky luat dé trién khai quyét dinh, ké hoach tham tra, x4c minh,
théng nhat lich trinh tién hanh va yéu ciu ctr can bo phdi hop; dong thoi nghe cac t6
chtrc dang néu trén bao cdo va cung cap hd so thi hanh ky luat hoic hd so giai quyét
khiéu nai ky luat, thong tin, tai liéu c6 lién quan.

2. Poan kiém tra nghién ctru hd so thi hanh ky luat hoic ho so giai quyét khiéu
nai; tién hanh tham tra, xac minh, 1am viéc voi dai dién t6 chtrc dang da quyét dinh
ky luat hodc dai dién to chirc dang da giai quyét khiéu nai ma déi twong khiéu nai
chua dong ¥ tiép tuc khiéu nai 1én Ban Thuong vu Tinh uy, Ban Chap hanh Pang bo
tinh dé trao doi vé noi dung, mtc do, tinh chét, hau qua, nguyén nhan cia vi pham;
1am rd nhing diém khac nhau gitra ndi dung khiéu nai ky luat v6i quyét dinh (hinh
thirc) ky luat, quyet dinh giai quyet khiéu nai; viéc chap hanh nguyén tac, thu tuc,
quy trinh, thAm quyén trong xem xét thi hanh ky luat va giai quyét khiéu nai; yéu
cau cac to chire dang d6 cung cap thong tin, tai lidu, bang chung lién quan dén noi
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dung khi€u nai (n€u c0), néu rd chinh kién bang van ban vé ndi dung khiéu nai va
hinh thure ky luat.

- DBoan ki€ém tra lam viéc vdi doi tuong khi€u nai va cac to chirc, ca nhan co
lién quan.

- Néu can c6 sy danh gia, tham dinh, gidm dinh chuyén mon, k¥ thuat cia cac
co quan chirc nang lam can cur cho viéc két luan nd1 dung khi€u nai thi Trudng Poan
kiém tra xem xét, quyét dinh.

- Truong hop phat hién tinh tiét méi dan dén thay d6i ban chat cua vu viée thi
Poan kiém tra 1am viéc véi céc to chic dang da quyét dinh ky luat, giai quyét khiéu
nai ky luat dé xem xét lai viéc thuc hién quy trinh, thu tuc, 1am rd ndi dung vi pham;
xay dung du thao bao céo két qua tham tra, x4c minh.

3. T chirc hoi nghi vai to chie dang da quyét dinh ky luat hodc da giai quyét
khiéu nai ky luat ¢¢ Poan kiém tra thong bao két qua tham tra, xac minh va y kién
ctia to chtrc dang quan 1y d6i twong khiéu nai, ddi twong khiéu nai va to chirc dang
c6 lién quan; hoi nghi thao luan, théng nhat vé dé nghi chuan y hinh thtc ky luat da
ap dung hodc quyét dinh giai quyét khiéu nai hodc biéu quyét bang phiéu kin vé dé
nghi thay d6i hodc x6a bo hinh thic ky ludt d3 ap dung d6i v6i trudng hop cé tinh
tiét mai dan dén thay d6i ban chat cua vu viée.

4. Poan kiém tra tham tra, x4c minh nhitng ndi dung chua rd hoic c¢6 v kién
khac nhau gitra d6i twong khiéu nai véi to chic dang da quyét dinh ky luat, da giai
quyét khiéu nai ky luat. Hoan chinh dy thao bao céo két qua giai quyét khiéu nai,
xin ¥ kién Uy ban Kiém tra Tinh uy trudc khi trinh Ban Thuong vu Tinh uy, Ban
Chép hanh dang bo tinh (qua Van phong Tinh uy).

5. Van phong Tinh uy béo cao Thuong truc Tinh uy xem xét, quyét dinh thanh
phan, thoi gian trinh Ho1 nghi Ban Thuong vu Tinh uy, Ban Chap hanh Bang bd
tinh; guri bao cdo két qua giai quyét khiéu nai ky luat dén cac dong chi Uy vién Ban
Thudng vu Tinh uy, Uy vién Ban Chap hanh Pang bo tinh trudc cudc hop it nhat 3
ngay lam vi¢c (tru truong hop dac biét).

1. BUGC KET THUC

1. Hoi nghi xem xét, quyét dinh hinh thirc ky luat: Poan kiém tra bao cao két
qua giai quyét tai hoi nghi Ban Thuong vy Tinh uy. Truong hop Ban Chip hanh
Dang b tinh giai quyét thi Poan kiém tra bdo cdo Ban Thuong vu Tinh uy cho y
kién chi dao trudc khi trinh Ban Chap hanh Pang b tinh.

1.1. Thanh phén tham dy

- Thanh phan tham dy hop Ban Thudng vu Tinh uy: Cac dong chi Uy vién Ban

Thuong vu Tinh uy; dai di¢n Poan kiém tra; dai dién Thuong truc Uy ban Kiém tra
Tinh uy; dai dién 1anh dao Ban T6 churc Tinh uy, Van phong Tinh uy va to chirc dang
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c6 lién quan. Khi can thiét moi ca nhan khiéu nai ky luat dang do Uy ban Kiém tra
Tinh uy quyét dinh ky luat.

- Thanh phan tham dy hop Ban Chép hanh Pang b tinh: Cac dong chi Uy vién
Ban Chép hanh Bang bd tinh; dai dién Poan kiém tra; dai dién Thuong truc Uy ban
Kiém tra Tinh uy; dai dién lanh dao Ban T6 chirc Tinh uy, Van phong Tinh uy va to
chtrc dang c¢6 lién quan.

1.2. Noi dung

- Boan kiém tra bao céo két qua tham tra, xac minh; y kién cua doéi tugng khiéu
nai (néu c0); y kién va dé€ nghi cua t6 churc dang, dang vién c6 lién quan (k€ ca nhiing
y kién khac nhau) va y kién ctia Uy ban Kiém tra Tinh uy.

Trudng hop khiéu nai do bi ky luat khai trir dang vién hodc giai tan to chirc
dang thi bado cdo thém vé phém chit, dao duc, trach nhiém trong thuc hién chuc
trach, nhi¢m vu dugc giao; viéc chép hanh Cuong linh chinh tri, Diéu 1& bang, nghi
quyét, chi thi, quy dinh, quyét dinh, quy ché, két luan ctua Pang, chinh sach, phap
luat ciia Nha nudc cua ddi twong khiéu nai tir khi bi ky luat khai trir hodc giai tan
dén thoi diém giai quyét khiéu nai.

- Hoi nghi thao luan, bo phiéu kin quyét dinh hinh thire ky luat. Néu Hoi nghi
Ban Thudng vu Tinh uy xem xét trude khi trinh Ban Chap hanh Pang bo tinh thi
thao luan, bo phiéu kin vé dé nghi hinh thirc ky luat dé Ban Chap hanh Pang bo tinh
thao luan, quyét dinh bang hinh thirc bo phiéu kin.

- Poan kiém tra chuan bi du thao quyét dinh giai quyét khiéu nai ky ludt gui
Van phong Tinh uy dé€ hoan thién, trinh Thuong truc Tinh uy thay mdt Ban Thuong
vu Tinh uy, Ban Chap hanh Pang bo tinh ky, ban hanh.

2. Pai dién Ban Thudng vu Tinh uy hodc Ban Chip hanh Pang b tinh thong bao
hodc uy quyén cho Poan kiém tra hoic t6 chirc dang c6 tham quyén thong bao quyét
dinh giai quyét khiéu nai ky luat &én déi twong khiéu nai, cac t6 chirc dang, dang vién c6
lién quan dé thuc hién va béo céo két qua véi chi thé giai quyét khiéu nai.

3. Poan kiém tra hop rut kinh nghiém; 1ap, ban giao hd so luu trir theo quy dinh.

4. Giao Uy ban Kiém tra Tinh uy giam sat cac t6 chirc dang cap dudi va dang
vién c0 lién quan thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat ciia Ban Thuong
vu Tinh uy hoac Ban Chap hanh Pang b tinh.
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thwong vu dang uy) truc thudc Tinh dy va co s6?

I. BUGC CHUAN BI

1. Giao uy ban kiém tra dang ty hodc co quan tham muu, gitp viéc cta dang
iy lam viéc véi to chirc dang hodc dang vién c6 don khiéu nai ky luat dang (goi tat
1a dbi tuong khiéu nai) dé nam tinh hinh, x4c dinh o noi dung khiéu nai ky luat dang
(1ap bién ban 1am viéc, thong nhét cac ndi dung c6 cin cir dé giai quyét), trude khi
dé xuat thanh 13p doan kiém tra giai quyét khiéu nai ky luat dang (goi tat la doan
kiém tra).

2. Uy ban kiém tra dang ty tham muu, phéi hop véi cac co quan tham muu,
gitp viéc cua dang uy tham muu dang Uy hodc ban thuong vu dang uy thanh lap
Poan kiém tra, du thao Quyét dinh, K& hoach giai quyét khiéu nai. Truong doan
kiém tra 1a d6ng chi dang ty vién (khi can thiét 1a dong chi Gy vién ban thudng vu
dang Uy tré 1én) hodc dong chi 1anh dao co quan tham muu, gitp viéc cua dang y.

Thoi han giai quyét khiéu nai: Cham nhat 60 ngay ké tir ngdy nhan dugc khleu
nai (gur tryc tiép hodc theo dau buu dién chuyen dén) phai xem xét, giai quyét, tra
161 cho t6 chirc dang, dang vién khiéu nai biét. Truong hop hét thoi han ma chua giai
quyét xong thi dugc gia han 1 lan nhung khong qua 30 ngay, d6ng thoi phai c6 van
ban thong bao cho ngudi khiéu nai biét.

Poan kiém ra dugc st dung con dau cta cap uy dé thuc hién nhiém vu.

3. Poan kiém tra nghién cru don khiéu nai, noi dung da lam viéc véi dbi tuong
khiéu nai, cac tai liéu do ddi tuong khiéu nai cung cép; xay dung lich lam viéc véi
céc to chire, don vi, c4 nhan ¢6 lién quan dé thu thap tai liéu tham tra, x4c minh; hop
doan, thong bao ké hoach, lich lam viéc va phan cong nhi¢m vu cho tirng thanh vién;
chuén bi cac vin ban, tai liéu lién quan dén viéc giai quyét khiéu nai ky luat dang.

4. Vin phong Pang ty chuan bi bao dam diéu kién can thiét phuc vu Poan kiém
tra thuc hién nhiém vu theo quy dinh (néu co).

II. BUOC TIEN HANH

1. Poan kiém tra lam viéc voi d6i tuong khiéu nai; dai dién to chic dang da
quyet dinh ky luat hodc giai quyet khiéu nai dé trién khai quyét dinh, ké hoach, thong
nhat lich lam viéc va yéu cau phdi hop trong thoi gian thue hién nhiém vuy; dong
tho1, nghe cac to chtrc dang néu trén bao céo, cung cip hd so thi hanh ky luat hoic
hd so giai quyét khiéu nai; cac tai liéu c6 lién quan.

! Giai quyét khiéu nai ky luat Pang bao gdm giai quyét vé: (1) ndi dung vi pham, (2) hinh thirc ky luat trong quyét
dinh ky luat, (3) nguyén tic, thii tuc, quy trinh, tham quyén thi hanh ky luat, giai quyét khiéu nai ky luat dang.

2 Gom: Pang y, ban thudng vy dang ty: UBND tinh, cac co quan dang tinh, Cong an tinh, Quan su tinh, x4, phuong va
dang 1y, ban thuong vu dang ity co s¢. Pang 1y, ban thuong vu dang ity 1a mot cip giai quyét khiéu nai ky luat dang.



7

Viéc trién khai quyét dinh, ké hoach giai quyét khiéu nai ky luat dang co thé
thuc hién theo hinh thirc truc ti€ép hoac guri van ban.

2. Poan kiém tra tién hanh tham tra, xic minh:
- Nghién ciru ho so thi hanh ky luat hodc hd so giai quyét khiéu nai ky luat dang.

- Lam viéc voi dai dién t6 chirc dang da quyet dinh ky luét hoac dai dién t6 chure
dang giai quyét khiéu nai ma d6i twong khiéu nai chua dong tinh dé trao d6i vé noi
dung, muc dd, tinh chét, hdu qua, nguyén nhan cua vi pham; lam rd nhiing diém khac
nhau gitra ndi dung khiéu nai ky lut v6i quyet dinh hinh thirc ky luat, quyet dinh giai
quyét khiéu nai; viéc chap hanh nguyen tac, thu tuc, _quy trinh, thim quyén trong xem
xét thi hanh ky luat va giai quyét khiéu nai; yéu cau cac to chic dang dé cung cip
thong tin, tai liéu, bang ching lién quan dén noi dung khiéu nai (néu c6), néu rd chinh
kién bang vin ban vé nodi dung khiéu nai va hinh thire ky lut.

- Poan kiém tra 1am viéc vé&i dbi tuong khiéu nai va céc to chirc, ca nhan co
lién quan dé 1am rd ndi dung khiu nai; thu thap tai li¢u, chung cir méi (n€u co).

- Néu can phai diéu chinh b6 sung ndi dung, thoi gian, thanh phan doan kiém
tra hodc can co sy danh gia, tham dinh, giam dinh chuyén mon, k¥ thuét cua cac co
quan chirc nang lam can cu cho viéc két luan ndi dung khiéu nai thi Trudéng doan
kiém tra bao cao dang ty (ban thuong vu dang ty) xem xét, quyét dinh.

- Trudng hop phat hién tinh tiét moi ddn dén thay doi ban chat cua vy viéc thi
Poan kiém tra lam viéc vdi cac to chirc dang da quyét dinh ky luat hodc giai quyét
khi€u nai ky luat dé xem xét lai viéc thuc hién quy trinh, thu tuc, lam o ndi dung vi
pham.

- Poan kiém tra xay dung du thao bao cao két qua tham tra, xac minh.

3. T6 chitrc hdi nghi voi to chire dang da quyet dinh ky luat hodc giai quyét
khiéu nai ky luat dé Poan kiém tra thong qua két qua tham tra, xac minh va nghe y
kién cua to chirc dang quan 1y d6i tugng khiéu nai, dbi twong khiéu nai va to chirc
dang c6 lién quan; hoi nghi thao luan, thong nhat vé dé nghi chuan y hinh thuc ky
luat da ap dung hodc quyét dinh giai quyét khiéu nai; biéu quyét bang phiéu kin viéc
dé nghi thay doi hodc x6a bo hinh thic ky luat da 4p dung (d6i voi truong hop co
tinh tiét mdi dan dén thay ddi ban chat vu viée).

4. Poan kiém tra tiép tuc thim tra, xac minh nhiing ndi dung chua rd hodc c¢6
kién khac nhau gitra do1 turong khi€u nai voi to6 chire dang da quyét dinh ky luat hodc
giai quyét khiéu nai ky luat.

5. Hoan chinh du thao bao cao két qua giai quyét khiéu nai; xin ¥ kién thuong
truc dang uy hoac ban thuong vu dang uy té chirc hdi nghi (gui bdo cao két qua giai
quyét khiéu nai ky luat dén cdc dong chi uy vién ban thuwong vu dang uy (dang uy
vién) truoc cugc hop it nhat 03 ngay).

6. Dai dién ban thuong vu dang uy (dang uy) gap d6i tuong khiéu nai, t6 chue

dang quan ly truc tlep d6i twong khiéu nai trude khi to chire hoi nghi xem xét, quyét
dinh viéc giai quyét khiéu nai.



III. BUOC KET THUC

1. T6 chuc hoi nghi ban thuong vu dang uy (dang uy) xem x¢t, quyét dinh hinh
thirc ky luat (truong hop dang uy gidi quyét khiéu nai thi doan kiém tra bao cao ban
thuong vu dang ty thao ludn, cho ¥ kién chi dao trudc khi trinh dang ty).

a) Thanh phén tham dy: Ban thuong vu dang uy hodc dang uy; doan kiém tra;
dai dién uy ban kiém tra dang ¢ uy, khi can thiét moi d6i tuong khiéu nai, t6 chirc dang
quyét dinh ky luat hodc giai quyét khiéu nai.

b) Noi dung:

- Poan kiém tra bao cdo két qua xem xet, giai quyét khiéu nai; ¥ kién cua d6i
tugng khiéu nai; ¥ kién va dé nghi cua td chirc dang, dang vién c6 lién quan (ké ca
nhirng ¥ kién khac nhau) va ¥ kién ctia iy ban kiém tra dang ty.

- Hoi nghi thao luén, bo phiéu kin quyét dinh hinh thtrc ky lut.

Truong hop phai thay doi hinh thire ky luat cao hon, vuot qua tham quyén phai
béo cdo to chirc dang c6 tham quyén cap trén xem xét, quyét dinh.

Truong hop gilr nguyén hinh thire ky luat nhu quyét dinh cua t6 chuc dang cap
dudi thi doan kiém tra trao doi thong nhat bang van ban voi to chue dang da quyét
dinh ky luat hodc giai quyét khiéu nai ky luat gan nhat, khong can bo phiéu lai.

~ -Doan kiém tra hoan thién dy thao quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat dang
dé trinh dong chi lanh dao thay mat ban thuong vu dang uy (dang uy) ky, ban hanh.

2. Dai dién ban thuong vu dang uy (dang uy) thong bao hoac uy quyén cho
doan kiém tra thong bao quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat dén d6i twong khiéu
nai va céc to chuc dang, dang vién c6 lién quan dé thyc hién.

3. Doan kiém tra hop rat kinh nghiém; hoan chinh hé so, ban giao cho ty ban
kiém tra dang uy luu tri.
4. Giao 1y ban kiém tra dang uy giam sat cac t6 chuc dang cap dudi va dang

vién c¢6 lién quan thyc hién két luan, quyét dinh giai quyét khiéu nai ky luat cua dang
uy (ban thuong vu dang uy).
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